Vážení občané,
Město Hranice by pro vás rádo zabezpečilo sociální služby na svém území. Dovolujeme si vás tímto oslovit, abychom zjistili váš zájem a zmapovali situaci v této oblasti. Jedná se především o zajištění pečovatelské služby (PS), ale návazně i o další sociální služby. Zajištění sociálních služeb, předpokládá finanční podporu města Hranice. Tj. město bude poskytovatelům přispívat, aby služby mohly ve městě fungovat. Na území města Hranice (vč. připojených územních celků) by PS poskytovala Pečovatelská služba – organizační složka města Aš.
Tento dotazník je určen především ke zjištění potřebnosti pečovatelské služby.

Pokud jste Vy osobně, člen Vaší rodiny, Váš přítel nebo soused v situaci, která by uvítala tuto možnost, vyplňte, prosím, společně dotazník a doručte jej na podatelnu Městského úřadu v Hranicích, U Pošty 182, 351 24 Hranice osobně, poštou nebo prostřednictvím        e-mailu: info

 HYPERLINK "mailto:info@mestohranice.cz"
@mestohranice.c

 HYPERLINK "mailto:info@mestohranice.cz"
z. Bližší informace přímo k PS vám poskytne telefonicky paní Bodorová na čísle 724163846.
Pečovatelská služba (PS) je terénní sociální služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení a jejich situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Pečovatelská služba se poskytuje občanům v jejich domácnostech.
Úkony PS :

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu:

1. pomoc a podpora při podávání jídla a pití,


2. pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek,


3. pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním prostoru,


4. pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík,

b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu:

1. pomoc při úkonech osobní hygieny,


2. pomoc při základní péči o vlasy a nehty,


3. pomoc při použití WC,

c) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy:

1. zajištění stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního stravování,


2. dovoz nebo donáška jídla,


3. pomoc při přípravě jídla a pití,


4. příprava a podání jídla a pití; tato základní činnost může být zajišťována jen v rozsahu 
úkonů podle bodů 3 a 4,

d) pomoc při zajištění chodu domácnosti:

1. běžný úklid a údržba domácnosti,


2. údržba domácích spotřebičů,


3. pomoc při zajištění velkého úklidu domácnosti, například sezónního úklidu, úklidu po 
malování,


4. donáška vody,


5. topení v kamnech včetně donášky a přípravy topiva, údržba topných zařízení,


6. běžné nákupy a pochůzky,


7. velký nákup, například týdenní nákup, nákup ošacení a nezbytného vybavení domácnosti,


8. praní a žehlení ložního prádla, popřípadě jeho drobné opravy,


9. praní a žehlení osobního prádla, popřípadě jeho drobné opravy,

e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím:

1. doprovázení dětí do školy, školského zařízení, k lékaři a doprovázení zpět,


2. doprovázení dospělých do školy, školského zařízení, zaměstnání, k lékaři, na orgány veřejné  
moci a instituce poskytující veřejné služby a doprovázení zpět.
Četnost jednotlivých úkonů pečovatelské služby sjednává její poskytovatel s každým klientem individuálně a uvádí jej ve smlouvě, kterou spolu uzavírají.

Úhrada za poskytnutou PS se provádí dle ceníku, který je součástí smlouvy o poskytování PS, v souladu se zákonem č.108/2006 Sb., o sociálních službách, a vyhlášky č.505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách. Úhrada za poskytnuté úkony PS se platí v hotovosti, zpětně za kalendářní měsíc, nejpozději do 15. dne následujícího měsíce po měsíci, za který je úhrada účtována (ceník v příloze). Ceny jsou uváděny za celé hodiny, ale účtovány jsou dle skutečnosti (poměrem na minuty).

K úhradě pečovatelské služby (jednotlivých úkonů PS) uživatelem je určen „Příspěvek na péči“. Tento je poskytován osobám, které z důvodu dlouhodobě nepříznivého stavu potřebují pomoc jiné fyzické osoby při péči o sebe a při zajištění soběstačnosti. Nejen          s žádostí o příspěvek na péči vám pomohou sociální pracovníci Odboru sociálních věcí a zdravotnictví MÚ v Aši (OSVZ), kteří budou počínaje 9.1.2019 přítomni každou středu na MÚ v Hranicích, 1. patro, dveře č. 16, a to vždy od 14,30 do 16,30 hod. Pracovníci OSVZ MÚ Aš zde budou poskytovat sociální poradenství.
Dotazník pro zájemce o pečovatelskou službu:
Jméno a příjmení:_________________________________________________________________
Datum narození: __________________________________________________________________
Adresa pobytu:___________________________________________________________________
Kontaktní telefon, e-mail:___________________________________________________________
Kontakt na rodinu, osobu blízkou:____________________________________________________
Potřebuji pomoci (popište, dle úkonů prováděných PS):

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
I v případě, že potřebujete podporu v jiné oblasti sociálních služeb než je pečovatelská služba, můžete se prostřednictvím dotazníku vyjádřit. Také  pokud byste měli zájem pouze           o zajištění stravování (seniorů) v Hranicích, a to buď formou rozvážky domů nebo docházení na oběd, vyplňte dotazník s uvedením této skutečnosti.
Souhlas se zpracováním osobních údajů
1. Uděluji tímto souhlas Městu Hranice se sídlem U Pošty 182, 351 24, (dále jen „správce“), aby ve smyslu nařízení č. 679/2016 o ochraně osobních údajů fyzických osob (dále jen „GDPR“) zpracovával tyto osobní údaje: jméno a příjmení, datum narození, adresa pobytu, e-mail, telefonní číslo.

2. Tyto osobní údaje je nutné zpracovat pro účel zmapování potřeby sociálních služeb na území města. Údaje budou správcem zpracovány po dobu nezbytně nutnou k naplnění tohoto účelu.

3. S výše uvedeným zpracováním uděluji výslovný souhlas. Souhlas lze vzít kdykoliv zpět a to například zasláním e-mailu nebo dopisu na kontaktní údaje Města Hranice.

4. Zpracování osobních údajů je prováděno správcem, osobní údaje však pro správce mohou zpracovávat i tito zpracovatelé: Pečovatelská služba jako organizační složka města Aše, se sídlem Dlouhá 1, 35201 Aš.

5. Dle GDPR máte právo:

· Vzít souhlas kdykoliv zpět

· Požadovat informaci, jaké vaše osobní údaje zpracováváme

· Požádat vysvětlení ohledně zpracování osobních údajů

· Vyžádat si přístup k těmto údajům a tyto nechat aktualizovat nebo opravit

· Požadovat opravu, výmaz osobních údajů, omezení zpracování a vznést námitku proti zpracování
V______________________dne_____________________



Podpis:___________________________
Sazebník úhrady za poskytování PS od 1. 10. 2018
	
	ÚKON
	VÝŠE ÚHRADY

	a)
	Pomoc při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu
	

	1.
	Pomoc a podpora při podávání jídla
	130,-/hod.

	2.
	Pomoc při oblékání a svlékání
	130,-/hod.

	3.
	Pomoc při prostorové orientaci, samostatného pohybu
	130,-/hod.

	4.
	Pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík
	130,-/hod.

	b)
	Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu
	

	1.
	Pomoc při úkonech osobní hygieny – koupel
	130,-/hod.

	2.
	Pomoc při základní péči o vlasy a nehty
	130,-/hod.

	3.
	Pomoc při použití WC
	130,-/hod.

	c)
	Poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy
	

	1.
	Dovoz nákupu
	19,- dovoz

	2.
	Pomoc při přípravě jídla a pití
	130,-/hod.

	3.
	Příprava a podání jídla a pití   
	130,-/hod.

	d)
	Pomoc při zajištění chodu domácnosti
	

	1.
	Běžný úklid a údržba domácnosti
	130,-/hod.

	2.
	Velký úklid (sezónní úklid, úklid po malování…)
	130,-/hod.

	3.
	Donáška vody
	130,-/hod.

	4.
	Topení v kamnech včetně donášky a přípravy
	130,-/hod.

	5.
	Běžné nákupy (do 5kg) = cca 20 min = 34,- Kč

a pochůzky = cca 15 min = 25,- Kč
	100,-/hod

	6.
	Velký nákup (týdenní, ošacení, vybavení domácnosti, doprava automobilem)
	50,-/úkon

	7.
	Praní a žehlení ložního prádla (mandlování)
	35,-/praní

35,-/mandl.

	8.
	Praní a žehlení osobního prádla
	35,-/praní

35,-/žehlení

	e)
	Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
	

	1.
	Doprovázení dětí do školy, školského zařízení, k lékaři
	130,-/hod.

	2.
	Doprovázení dospělých do zaměstnání, k lékaři
	130,-/hod.


Sociální služba by byla poskytována za finanční podpory města Hranice a Karlovarského kraje.
